


Qualität und Normen

Qualität ist bei CIBORIUS messbar! Wir setzen auf 

Industrienormen und Zertifikate, um höchste Qualität 

und Transparenz zu gewährleisten. Für uns geht Qualität 

über bloße Standards hinaus – sie ist DER Gradmesser für 

die Zufriedenheit unserer Auftraggeber.

Philosophie

Alle Unternehmen der 

C I B O R I U S - G r u p p e 

folgen einem klaren 

Leitbild: Sie arbeiten 

innovativ, partnerschaft-

lich und verlässlich. Unser 

Ziel ist es, stets die beste 

Lösung gemeinsam mit 

unseren Kunden zu finden. 

Daher fördern und fordern 

wir unsere Mitarbeiter durch 

optimale Aus- und Weiterbil-

dung, sowohl extern als auch 

über unsere eigene Akademie, 

die DASM.

Um unseren Kunden das Beste zu 

bieten, optimieren wir kontinuier-

lich unsere Prozesse und überprü-

fen sie regelmäßig. Flache Hierar-

c h i e n  e r m ö g l i c h e n  e s  j e d e m 

Mitarbeiter, eigene Ideen einzubrin-

gen, die unser Qualitätsmanagement 

prüft und bei Bedarf umsetzt. Das 

motiviert, macht unsere Prozesse 

fl e x i b l e r  u n d  v e r b e s s e r t  u n s e r e 

Mitarbeiter stetig.
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Über uns

CIBORIUS  –  integrierte  technologiebasierte Lösungen

CIBORIUS ist ein renommiertes, inhabergeführtes Unter-

nehmen mit traditionellen Werten. Gegründet im Jahr 

2006, haben wir mittlerweile 8 Niederlassungen und über 

1500 kompetente Mitarbeiter.

Visionärer und flexibler Multidienstleister

CIBORIUS ist aber auch ein visionärer und flexibler Multi-

dienstleister, der bundesweit im Einsatz ist und auf eine 

Vielzahl von branchenübergreifenden Projekten verweisen 

kann. Zu unseren Kunden zählen große, namhafte Unterneh-

men sowie mehrere Landes- und Bundesbehörden. Als 

Vorreiter der Branche setzt CIBORIUS auf den Einsatz 

modernster Technologie und eine klare + transparente  IT, 

Umwelt, Arbeits- und Gesundheitspolitik.
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ISO 9001 ISO 14001 ISO 77200

Managementsystem
Sicherheit und
Gesundheit bei der
Arbeit
ISO 45001

ISO 45001



              

Wir betrachten unsere Leistungen als Teil eines kundenzentrierten Lösungskonzeptes in einem vernetzten Ökosystem.

Integrierte Services: professionell und aus einer Hand

1 Ansprechpartner, 1 Projektteam, 1 System, welches integrierte Lösungen nach dem bewährten Prinzip: „So viel 

wie nötig, aber so wenig wie möglich.“ kosteneffizient und nachhaltig entwickelt.

Wir sind überzeugt, dass langfristige Kundenbeziehungen auf Vertrauen beruhen. Deshalb definieren wir hohe 

Standards für unsere Arbeit und schaffen so ein überzeugendes Leistungsportfolio.

Qualitätsbewusstsein

Sicherung höchster Qualität in  internen Prozessen und dem Kunden-Projektmanagement.

Professionalität

Respektvoller Umgang mit Kunden, Kollegen, Mitarbeitern

Integrität

Ehrlichkeit und ethisch korrektes Handeln

Verlässlichkeit

Fach- und termingerechte Erbringung aller Leistungen

Transparenz

Klare + offene Kommunikation

Kundenorientierung

Kundenzufriedenheit steht im Vordergrund.
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CIBORIUS Integrated 
Business Solutions

Grundsätze der CIBORIUS Gruppe

security part

Sicherheitslösungen mit Weitblick 
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service part

Modernes Facility Management
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technician part

Intelligente Sicherheitstechnik 
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knowledge part

Excellence in Qualification
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Die Sicherheitsbranche ist im Wandel. Die Arbeitswelten 

der Zukunft werden stark von Technologie und 

Künstlicher Intelligenz (KI) geprägt sein. Nur eine 

ausgewogene Zusammenarbeit zwischen Mensch und KI 

hat einen positiven Synergieeffekt zur Folge. Mit 

technologischem Fortschritt rückt der Einsatz von 

Robotern und Drohnen zur Gefahrenabwehr in den 

Vordergrund, während spezialisierte Mitarbeiter deren 

Einsatzkontrolle übernehmen.

Vernetzte Lösungen mit integrierten 

robotischen Systemen

 

CIBOTICS entwickelt innovative Lösungen für die 

Sicherheitswirtschaft, um auf die Veränderungen im 

Markt zu reagieren. Die Kombination aus künstlicher 

Intelligenz, vernetzter Sensorik und autonom agieren-

den Systemen ermöglicht eine neue Dimension der 

Sicherheitskontrolle.

   

Höhere Effizienz

Automatisierung von Routineaufgaben bei 

gleichbleibender Qualität.

Mehr Präzision

Zuverlässige Inspektion kritischer Technikanlagen.

Mehr Sicherheit

Einsatz ausgereifter Sensorik und Kameratechnik bei 

Wachschutzaufgaben.

Mehr Arbeitssicherheit

Übernahme gefährlicher Überwachungsaufgaben.

l
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Kosteneffizienz

Langfristige Reduktion von Personalkosten und Fehlern.

Skalierbarkeit

Anpassungsfähigkeit an verschiedene Sicherheitsaufgaben.

Mehr Qualität

Automatisierte Überprüfung von Sicherheitsstandards, 

Identifizierung von Unregelmäßigkeiten und Besucher-

erkennung im Empfangsbereich. CIBOTICS steht für eine 

sichere Zukunft durch vernetzte, intelligente und anpas-

sungsfähige Technologien, die den Anforderungen der 

modernen Sicherheitsbranche gerecht werden.

Vorteile der CIBOTICS Lösungen

Überwachungsdrohne 

BEEHIVE Flugroboter 

Anlageninspektion / Flugpatrouillen / Videodokumentation

Überwachungsroboter

SPOT Laufroboter

besonders agil / modulare Payloads / indoor & outdoor tasks

ARGUS Patrouillenroboter 

Perimeterschutz / Outdoor-Inspektion / max. wetterresistent

Empfangsroboter

PROMOBOT Serviceroboter

Terminverwaltung & Buchungssystem / Multilinguale 

Kommunikation / Besucherdatenerfassung und -

verwaltung / Scan-, Druck- und Bezahlsysteme  

bidirektionale / Audio- & Video Kommunikation

Mobile CIBOTICS Patrol

MOBILE REVIERDIENSTE mit Robotics

ferngesteuert, vollautonom, als Begleitele-

ment vor Ort / permanent vernetzt und 

reaktionsschnell / effizientes patrouillieren 

großer Areale
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CIBOTICS. Die Zukunft integrierter Sicherheit.



      Sicherheitslösungen mit Weitblick und Qualitätsanspruch

CIBORIUS Security reagiert proaktiv auf die Anforderungen von Markt und Gesellschaft und 

definiert Sicherheit neu. Wir stehen für Innovationskraft, zertifizierte Expertise und 

vertrauensvolle Kundenbeziehungen.

      Passgenaue Lösungen für Ihren Bedarf

Ÿ Individuelle Lösungen mit Maß: „So viel wie nötig, so wenig wie möglich.“ Wir analysie-

ren Risiken und ermitteln ihren persönlichen Bedarf: kosteneffizient, bei gleichbleibend 

hoher Qualität.

Ÿ  Breites Branchenspektrum: Wir decken ein breites Branchenspektrum ab, das sich 

   von Luftverkehr über Logistik, Industrie und öffentlichen Dienst bis hin zu Gleisbau

   und Baustellensicherheit erstreckt.

Ÿ Spezialisiertes Know-how: CIBORIUS zeichnet sich durch qualifiziertes, geschultes 

und erfahrenes Personal mit breitem Fachwissen und hohem Kompetenzlevel aus .
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       Eine Auswahl unserer Services

Mehr für Ihre Sicherheit: Wir bieten Baustellenbewachung, Brandschutz, Hausbe-

wachung, Objektschutz und Personenschutz.

Spezialisierte Dienste für Flughäfen: Unsere Leistungen umfassen Personen- & 

Gepäckkontrolle, Gepäckservice, Empfangsdienste und maßgeschneiderte 

Lösungen für Flughafensicherheit.

Sicherheitsanalysen: Wir führen Gefährdungsbeurteilungen, Risikoanalysen, 

Präventionsmaßnahmen, Konzepterstellung und Sicherheitsschulungen durch.

Veranstaltungsschutz: Mit Areal-, Brandschutz- und Evakuierungsplanung 

und der Bereitstellung von Rettungspersonal sichern wir Veranstaltungen ab.

Objektschutz/Werkschutz: Wir bieten unter anderem Sicherheitsanaly-

sen, umfassende Zutrittskontrollen, Alarmverfolgung, Videoüberwa-

chung und die Etablierung einer Werksfeuerwehr an.
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CIBORIUS Security

Bewachung

Dienste für Flughäfen

Objektschutz

Werkschutz

Veranstaltungsschutz

Personen- & Begleitschutz

Personen- & Gepäckkontrollen

Sicherheitsanalyse

Flüchtlings- & Asylunterkünfte

Dokumentenmanagement
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Grafik: Ablauf und Wirkung der Alarmaufschaltung

CIBORIUS betreibt eine hochmoderne 

Notruf- und Serviceleitstelle (NSL) in 

Frankfurt am Main. Täglich koordinie-

ren wir deutschlandweit mehrere 

tausend Meldungen von Sicherheitsex-

perten, vernetzter Sicherheitstechnik 

und autonom betriebenen CIBOTICS-

Robotern. Unsere Sicherheitskräfte prüfen 

rund um die Uhr eingehende Notruf-, 

Störungs-, Brand- oder Einbruchsmeldun-

gen. Die NSL ermöglicht die simultane 

Fernüberwachung mehrerer Standorte und 

Objekte.

Vorteile unserer 24/7 besetzten NSL

—  Rund-um-die-Uhr-Überwachung

—  Deutschlandweit aufschaltbar

—  Strikter Alarm- und Interventionsplan

—  Spezialisiertes Interventionspersonal

—  Zusammenarbeit mit Polizei / Feuerwehr

—  Protokollierung der Vorkommnisse  und  Maßnahmen
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Notruf- und 
Serviceleitstelle
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Eingang
Notrufleitstelle

Sicherheits-
maßnahmen &
Intervention

Dokumentation

Alarm
Auslösung



      Post- und Telefondienste

Wir übernehmen Ihren Telefondienst für eine optimale 

Kundenerreichbarkeit, auch außerhalb Ihrer Bürozeiten. 

Unsere flexiblen Bürodienstleistungen passen sich Ihrem 

Bedarf an, während der Geschäftszeiten oder rund um die Uhr.

      Personalservice

Unser Chauffeurservice bietet maßgeschneiderte 

Fahrdienste für VIPs, Künstler, gefährdete Personen, 

Geschäftsreisen und Shuttleservices an, mit Fokus auf 

höchste Sicherheit und Diskretion.

      Messeservice

Für eine erfolgreiche Messepräsentation bieten wir 

gesprächserfahrene Messehostessen und Promoter 

sowie mehrsprachige Mitarbeiter für internationale 

Messen an, um Ihre Zielgruppen optimal anzusprechen.

Business Service - 

Kompetenz und Souveränität

CIBORIUS stellt Ihrem Unternehmen 

ausgebildete Mitarbeiter/-innen für 

Servicedienste zur Seite. Unsere 

Mitarbeiter  repräsent ieren Ihr 

Unternehmen mit Kompetenz

und Souveränität.

Da wir wissen, wie wichtig Außen-

wirkung für Ihr Unternehmen ist, 

können Sie s ich auf unsere 

Professionalität, Höflichkeit und 

Kompetenz verlassen – ob am 

Empfang, am Messestand oder 

am Telefon.

      Empfangsdienste

Unsere Empfangsdienste umfassen Besucherempfang, Ausweiskontrolle, und 

Garderobenservice, um einen effizienten und angenehmen Aufenthalt für unsere 

Gäste zu gewährleisten. 

       Chauffeurservice

Unser Personalservice bietet Zugang zu einem breiten Netzwerk qualifizierter 

Fachkräfte aus verschiedenen Branchen, die Ihren spezifischen Anforderungen 

und Qualifikationen entsprechen.

       Aviation-Services

Unsere Aviation-Services umfassen Gepäck- und Check-In-Dienste, 

Reinigungsservices für Flughäfen und Flugzeuge sowie allgemeine Aufgaben 

des Bodenpersonals.
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Unsere Werte 

Alles aus einer Hand 

Wir integrieren alle Ihre 

Bedürfnisse in  e iner 

Lösung, damit Sie das volle 

Potenzial unserer interdis-

ziplinären Teams nutzen 

können.

Vorschriften im Blick

Wir kümmern uns um die 

Einhaltung lokaler und globaler 

Vorschriften sowie Gesundheits- 

und Sicherheitsstandards. 

Qualität und Kosteneffizienz

Wir optimieren Qualität und Kosten, 

um Ihre Fixkosten zu senken und die 

Arbeitsumgebung zu verbessern.

Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit

Unsere Services verbessern Erfahrun-

gen, stärken Ihren Ruf und bieten 

Wettbewerbsvorteile.
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CIBORIUS Security



Facility Management – ganzheitlich gedacht

Unser Facility Management kümmert sich um die Instandhaltung und Bewirtschaftung Ihrer 

Gebäude und Anlagen. Mit einem fachkundigen Team und moderner Technologie optimie-

ren wir kontinuierlich die Gebäudeprozesse, um die Wirtschaftlichkeit zu verbessern und die 

Bewirtschaftungskosten dauerhaft zu senken.

    CIBORIUS – Fachkundiger Service vom Experten   

1.  Reibungsloser Gebäudebetrieb: Eine einwandfreie Funktion der Gebäudetechnik ist 

   entscheidend für einen störungsfreien Betrieb von Gebäuden.

2. Optimale Bedingungen für Ihr Kerngeschäft: Wir kümmern uns im Hintergrund um 

reibungslose Abläufe, damit Sie sich voll auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren können.

3. Digitale Lösungen, die überzeugen: Von Sensorik über Robotik bis zum Internet

   der Dinge (IoT) – wir beraten Sie gerne zu modernen technologischen Lösungen.

4. Rund-um-die-Uhr-Service: Wir sind rund um die Uhr für Ihren Gebäudebetrieb 

da und jederzeit erreichbar, auch bei unvorhergesehenen Ereignissen.

CIBORIUS Facility Service
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Facility Services: Reinigungsservice / Hausmeisterservice / Winterdienst 

Grünanlagenpflege

Flächenmanagement: Flächenbedarfsermittlung, -prüfung, -planung / Organisa-

tion von Arbeitsstätten

Innenausbau: Brandschutz / Lüftungsbau / Klimatechnik

Soziale Dienste: Wohnraumschaffung und Betreuung / Verpflegung 

Versorgung und Kinderbetreuung /  Freizeitangebote und Sprachmittlung

soziale Dienstleistungen zur Stärkung von Gemeinschaften

Technisches Gebäudemanagement: Wartungsplandefinition / Anlagen-

überwachung / regelmäßige Wartung / Inbetriebnahmen / Elektromonta-

gen / Blitzschutzanlagen / Programmierung von Steuerungs- und 

Regelungstechnik

Unsere professionellen Multi-Services

Gebäude- und

Betriebstechnik

Klimatechnik

Reinigung

Grünanlagenpflege

Winterdienst

Hausmeisterdienste

Hygiene-Service

Gebäudemanagement

Elektroinstallation
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      Intelligente Sicherheitslösungen 

      für Ihr Unternehmen

Ÿ Einbruch- und  Gefahrenmeldeanlagen

   Intelligente Einbruch- und  Gefahrenmeldeanlagen   

   nutzen Robotik & KI.

Ÿ Mobile  Sicherheit

   Verwalten Sie Ihre Sicherheitsbelange aus der F erne. 

   Mit Handy oder Tablet behalten Sie jederzeit die Kontrolle.

Ÿ Videoüberwachung

   Videoüberwachungslösungen nutzen Robotik & KI, um

   eine präzise  Überwachung zu ermöglichen.

Ÿ Notruf- & S erviceleitstelle (Zertifizierte eigene NSL)

   Schnelle Reaktion rund  um die Uhr an 365  Tagen im Jahr

Vernetzung Ihrer

Sicherheitstechnik

Wir integrieren innovative Technologien 

zur nahtlosen Gebäude- und Flächen-

überwachung in Ihren Alltag. Unsere 

führende Sicherheitstechnik ermög-

licht 24-Stunden-Fernüberwachung 

mit Echtzeit-Reaktionen.

Technologien

17

Sicherheitstechnik 

& Robotik:

State of the Art 

Lösungen

Komplettes 

Dienstleistungspaket 

aus einer Hand

Firmeneigene Leitstelle 

für integrierte Sicherheits-

lösungen

Standorte deutschlandweit 

für schnellen Vor-Ort-Service

24-Stunden-Fernüberwachung 

mit Echtzeit-Reaktion

Zugangstechnik: mechanisch / elektronisch / CIBOTICS-Lösungen / digitaler 
Empfangsdienst

Zaunsensorik: Infrarot-, Laser-, Beschleunigungs- und Drucksensoren / Mikrofon-
kabeltechnik / Spanndrahtsysteme

Kontaktlose Fiebermessung: mobile Lösungen / Einzel- und Gruppenmessung

Notruf- & Serviceleitstelle: Zertifiziert / 24/7 - Service / Alarmverfolgung  
Störungen aller Art / Strikter Alarm- und Interventionsplan

Mobile Einbruchmeldeanlage: / / / kosteneffizient  flexibel  mobil  skalierbar

Videofernüberwachung: / Videoaufschaltungen  Täteridentifikation  / Täter-
ansprache  erhöhte Arbeitssicherheit/

Freilandsicherung: Perimeterschutzsysteme / Einsatz von Robotik & KI / ver-
netzte Radarsysteme + Kameras + Sensoren

Mobile Videoüberwachung: Hybrid-Lösungen / Videotürme / autonome  

Drohensysteme / KI-Analyse / NSL Live Anbindung

CIBORIUS Technologie – GT-AI 
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Warum DASM?

Praxisorientierte Trainings 

Praxisnahe Schulungen um 

Ihr Wissen direkt in Ihrem 

Arbeitsumfeld anzuwenden.

Maßgeschneiderte 

Schulungen

Schulungsangebote, die auf Ihre 

Bedürfnisse und Ziele zuge-

schnitten sind.

Fachexperten als Trainer

Von Branchenexperten geleitete 

Schulungen l iefern  fundierte 

Einblicke und praktische Tipps.

Flexibles Lernen

Flexible Schulungszeiten und -formate, 

die es Ihnen ermöglichen, sich weiterzu-

bilden.

Management Excellence

Ÿ Führungskräfteschulung

Ÿ SCRUM

Ÿ Cyber Security

Ÿ ERP-Systeme

Kompetenz & Vielfalt im Securitybereich

Ÿ IHK-Sachkundeprüfungen

Ÿ Ausbildung Fachkraft +

   Meister für Schutz und Sicherheit

Ÿ Werkschutzlehrgänge I – IV

Medizin & Brandschutz – praxisnah

Ÿ Erste Hilfe Kurse

Ÿ Brandschutz- & Evakuierungshelfer

Ÿ Betriebssanitäter

Maßgeschneiderte Weiterbildungen

Ÿ Ausbildereignungsprüfung

Ÿ Gewaltprävention

Ÿ Umgang mit Opfern sexualisierter Gewalt

Ÿ Erkennung extremistischen Salafismus

Akademie DASM

CIBORIUS unterhält eine eigene Ausbildungsakademie, in der 

praxisnahe und zielgerichtete Schulungen angeboten werden. Hier 

werden kompetente Fach- und Führungskräfte für den Einsatz in 

den Bereichen Security, Management und Brandschutz 

ausgebildet.

Durch unser Qualitätsmanagement nach DIN ISO 9001 

gewährleisten wir höchste Schulungsqualität.



Kontakt
Wir freuen uns auf Sie!

Telefon 0800 723 48 46 | ciborius-gruppe.de | security.de

CIBORIUS Security & Service Solutions 

Berlin GmbH

Wartenberger Str. 24, 13053 Berlin

Niederlassung Erfurt

Am Seegraben 2, 99099 Erfurt

Niederlassung Leipzig

Mühlweg 44, 04319 Leipzig

Niederlassung Hannover

Königstr. 55, 30175 Hannover

CIBORIUS Security & Service Solutions 

Frankfurt am Main GmbH

Stützeläckerweg 14

60489 Frankfurt am Main

CIBORIUS Security & Service Solutions 

Mannheim GmbH

Havellandstr. 10-12, 68309 Mannheim

CIBORIUS Security & Service Solutions 

Stuttgart GmbH

Willy-Brandt-Str. 50 - 54, 70173 Stuttgart

Niederlassung Ingolstadt

Frankenstraße 8, 85049 Ingolstadt
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